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Kovéarna v TéSanech z 18. stoleti byla jednim z prvnich
objektl, které do své spravy v 80. letech 20. stoleti
muzeum prevzalo. Zfidilo zde expozici vénovanou ko-
varstvi a kolarstvi s ukazkou dobového bydleni, kterou
postupné dopliuje. Zde se GCastnici exkurze sezna-
mili nejen s vlastni expozici, ale méli také moznost
shlédnout faktickou ukazku kovarské prace ¢i diskuto-
vat o novych Gpravach expozice. Pro mnohé tu byla
prekvapenim podobizna Marie Turkové, ktera se stala
pfedobrazem literarni postavy. Pfibéh, ktery se ode-
hral pravé v TéSanech, i kdyZ s méné dramatickym
koncem, popsali ve hfe Marysa Alois a Vilém Mrstiko-
vé. Hra méla premiéru v roce 1894 v prazském Na-
rodnim divadle. Marie Turkova ,Mary$a“ je pochovana
na starém tésanském hrbitove.

Druha ¢ast odborného workshopu byla soucéasti vy-
jezdu do Slakhamr( nad Sazavou do tzv. Brdickova
mlyna. Ze Sesti objektl spravovanych v terénu Tech-
nickym muzeem v Brné jde o zatim posledni objekt,
ktery prosel obnovou. Jeho obnovu i nové instalova-
nou expozici vénovanou hamernictvi Ize oznacit za
Spickovou. Je to dano predevsim velmi citlivym pristu-
pem sekernické firmy, ktera se podilela nejen na ob-
nové vodniho kola véetné spojenych technologickych
zafizeni, ale také na vlastnich stavebné technickych
Gpravach objektl. Expozice podloZena archeologicky-
mi vyzkumy seznamuje s ¢innosti stfedovékych ha-
mernikd, ktefi na Zdarsku pracovali. | zde méli Géast-
nici workshopu mozZnost seznamit se s autentickou
ukazkou prace hamerského kladiva, které je soucasti
Zivé muzejni prezentace.

Zavérem bych si dovolila podékovat pracovnikiim
Technického muzea v Brné, ktefi konferenci fundova-
né pripravovali a provazeli na exkurzich. Neméné vel-
ky dik patfi vedeni Technického muzea v Brné za pfi-
kladnou péci, kterou vénuje svéfenému technickému
dédictvi.

Eva DVORAKOVA

Metodika Navstévnici
s mentalnim postizenim
vV muzeu

MERTOVA, Sofia. Navstévnici s mentéinim posti-
Zenim v muzeu. Metodicky material. Brno: Morav-
ské zemské muzeum, Metodické centrum muzejni
pedagogiky, 2015, 43 s. ISBN978-80-7028-451-3.

V ramci zpfistupnovani muzei, galerii a pamat-
kovych objektl lidem se zdravotnim znevyhodné-
nim jsou pravé navstévnici s mentalnim postize-
nim povazovani za nejhlife uchopitelnou cilovou
skupinu. Dlvodem je predevSim obtiznost porozu-
mét takto postizenym lidem, nepredvidatelnost je-

jich chovani a reakci a neobvykly, ¢asto limitovany
zplUsob komunikace. Problematika mentalniho po-
prehledna nez u zdravotnich znevyhodnéni pohybo-
vého, zrakového nebo sluchového typu. Neznalost,
predsudky nebo systémova izolace osob s mental-
nim postizenim, ktera byla v Cesku donedavna
bézna, ani dnes neulehcuji témto lidem snahu za-
pojovat se do béZnych aktivit denniho Zivota,
k nimz patfi i navStévy muzei, galerii a zpfistupné-
nych pamatek.

K tomu, aby byla i muzejné-edukacni prace s na-
v§tévniky s mentalnim postizenim profesionalni
a koncepcni, potrebuje muzejni (pamatkovy) peda-
gog predevsim:

1. znat specifika této vyvojové poruchy v oblasti
psychické, socialni i télesné;

2. znat zasady pro komunikaci s lidmi s mental-
nim postiZzenim a umét je prakticky pouZzivat;

3. znat specifika edukacni prace s témito na-
v§tévniky, vhodné vyuzivat jeji rizné formy a meto-
dy;

4. kreativné vytvaret nebo prizplsobovat této ci-
lové skupiné doprovodny program;

5. mit o tuto navstévnickou skupinu opravdovy
zajem a nebat se pracovat s ni.

Metodika Navstévnici s mentalnim postiZzenim
v muzeu (dale jen metodika) je uréena tém pracov-
nikilm muzei, galerii a zpfistupnénych pamatko-
vych objektl, ktefi maji zajem a odvahu oslovit
a pozvat do muzea, galerie Ci pamatky pravé na-
v§tévniky s mentalnim postizenim a jejich dopro-
vod, rodinné prislusniky, osobni asistenty nebo ta-
ké vychovatele a pedagogy, jednéa-li se o navstévu
pocetnéjSich skupin Zaku specialnich ¢i praktic-
kych $kol nebo klientl stacionarl a jinych zafizeni
poskytujicich pecovatelské sluzby. VEnuje se jak
charakteristikdm mentalniho postizeni, tak specifi-
kiim prace s takto postiZzenymi navstévniky a zasa-
dam, které je tfeba dodrzovat, aby navStéva muzea
byla pro toto publikum obohacujicim a pozitivnim
prozitkem motivujicim nejen k dalSim navstévam,
ale rovnéz k osobnimu rozvoji. Je pfitom dulezité,
aby navstévnici s mentalnim postizenim byli v mu-
zeich vzdy vitanou a ocekavanou cilovou skupinou,
protoZe se jedna o lidi, ktefi maji stale jesté velmi
omezené mozZnosti participovat na Zivoté spolec-
nosti, jejiz jsou nedilnou soucasti.

Jednim z predpokladi Gspésné prace pracovni-
kU zpfistupnénych pamatek, muzei a galerii, lekto-
ri a muzejnich pedagogl s lidmi s mentalnim po-
stizenim je znalost toho, co to vlastné mentalni
postiZeni je, jak se projevuje a jaci jsou nebo mo-
hou byt lidé, ktefi jim trpi. Tomu se podrobné vé-
nuji prvni tfi kapitoly metodiky. Prvni kapitola
strucné a srozumitelné seznamuje Ctenare s tim,
co je to mentalni postizeni. Je nutné si uvédomit,
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Ze lidé s mentalnim postiZzenim nejsou Zadnou
snadno definovatelnou homogenni skupinou.
Hloubka a mira postizeni jejich psychickych funkci
je individualné odlisna, kazdy postizeny ma své
subjektivni zvlastnosti, sva osobni specifika
a z nich plynouci rGzné potreby. V ramci zdanlivé
Uzce vymezené skupiny ,lidi s mentalnim postiZe-
nim*“ tak jsou odliSnosti v mentalni Grovni jednotli-
vych postiZenych vétsi nez mezi prislusniky vétsi-
nové, intaktni populace.

Druha kapitola, rozElenéna do péti navazujicich
oddilli, seznamuje uZivatele metodiky s psychicky-
mi procesy osob s mentalnim postizenim. | kdyz vy-
voj Clovéka s mentalnim postizenim probiha podle
stejnych zakonitosti jako vyvoj ¢lovéka bez postize-
ni, po psychické strance je vzdy zavisly na procesu
uceni. Metodika v postupnych krocich seznamuje
Ctenare s tim, jak lidé s mentalnim postizenim po-
znavaiji, jak vypada jejich vnimani, pozornost, fec,
mysleni, pamét nebo uceni, a zdUraznuje, ¢im mu-
Ze byt navstéva muzea pro jejich zlepSeni prospés-
na. Osobnost ¢lovéka neni dana pouze mérfitelnou
rozumovou Urovni, ktera je €asto urcujici i pro po-
hled na lidi s mentalnim postizenim. Je ovliviiova-
je emocionalita a Groven volnich vliastnosti ¢lové-
ka. Neméné dllezita je i znalost sebepojeti a se-
behodnoceni osob s mentalnim postizenim, tedy
toho, jak se hodnoti ve vztahu k okolnimu svétu,
protoZe to zaroven odrazi zplUsob, jak je hodnoti
nejblizsi i vzdalenéjsi okoli. Dale je dulezita schop-
nost adaptability a socializace, prizplsobeni se
prostiedi socialnimu i kulturnimu ve smyslu ade-
kvatniho chovani a také pfipadnych potfebnych
zmén v oblasti vnimani, mysleni, postoji Clovéka
po pfechodu do nového prostiedi, kterym muze
byt i navstéva kulturné vzdélavaci instituce. V ne-
posledni fadé je potfebné vzit na zfetel motorické
schopnosti lidi s mentalnim postizenim, hrubou
a jemnou motoriku i grafomotoriku.

Treti kapitola seznamuje uZivatele metodiky
s obrazem mentalniho postizeni v dnesni spolec-
nosti. Nejenom pro potfeby diagnostiky a terapie,
ale i péce a edukace je potfebné mentalni postize-
ni v celé jeho Sifi spektra popsat a charakterizo-
vat. Jiny popis potrebuji Iékafi, jiny psychologoveé,
pedagogové, lektori a vychovatelé. Z klasifikacnich
modelli, kterymi jsou model Ustavni péce, model
popisny, model spiritualni a model ekologicky, je
dominantni medicinsky model popisujici jednotliv-
ce z hlediska negativniho vyvoje rozumovych
schopnosti. Tento pristup se snaZi o rozliSeni miry
Ldeficitu“ zplsobeného postizenim, a soustredi se
tudiZ na limity, slabé stranky, na to, v ¢em jedinec
selhava. Tato klasifikace se proto stava predmeé-
tem kritiky, protoZe charakteristika osobnosti
a (roven jejich rozumovych schopnosti je zde po-
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suzovana na zakladé velmi omezenych kritérii, Cas-
to reprezentovanych hlavné cislem vyjadfujicim vy-
Si 1Q. Je dllezité mit na paméti, Ze kazdy Clovék
s mentalnim postizenim mdZe navzdory omeze-
nym schopnostem zit ddstojnym Zivotem a Ze ma
také konkrétni vyvojové moznosti, které je dulezité
rozvijet.

Po kapitolach predstavujicich specifika mental-
niho postizeni nasleduje Ctvrta kapitola, zamérena
prakticky. Vénuje se jiZ pfimo pristupu muzea k li-
dem s mentalnim postiZzenim. Kapitola je rovnéz
roz&lenéna do péti oddilii. Uvodni éast sleduje pro-
blematiku muzea, oteviené instituce, jako mista
mozného Uspésného odstranovani a prekonavani
bariér, fyzickych, ale i smyslovych. Je nutné zdu-
raznit, Ze muzea, ktera Gspésné spolupracuji s na-
v§tévniky s omezenou schopnosti pohybu nebo po-
ruchami sluchu a zraku, maji — diky odstranénym
bariéram branicim ve fyzickém pohybu a ziskanym
znalostem a zkuSenostem — predpoklad oslovit
i skupinu navstévnikl s mentalnim postiiem’m.1
Co tedy udélat pro to, aby i tato skupina navstév-
nikd navStévovala pamatky, muzea a galerie? Pre-
devsim je potfebné znat dlvody, pro¢ navstévnici
s mentalnim postizenim nenavstévuji muzea Cas-
téji — ty existuji jak na strané muzea, tak u této ci-
lové skupiny navstévnikl. Iniciatorem navazani
a udrZovani spoluprace mezi muzeem a skupinou
navstévnikl s mentalnim znevyhodnénim se mu-
zea mohou stat svym otevienym a vstficnym pfi-
stupem, prostfedim bez fyzickych, psychickych
i socialnich bariér, zajmem o cilovou skupinu, pfi-
pravou, programem a cilenou komunikaci. Zaslou-
Zit se o ni ale mohou i pedagogové, vychovatelé Ci
zaméstnanci zafizeni pecujicich o osoby s mental-
nim postizenim, protoZe znaji své zZaky a klienty,
které dovedou motivovat k navstévé muzea, maji
vliv na sloZeni skupiny, kterd muzeum navstivi,
a pozitivné ovliviuji samotny prabéh programu,
véetné pomoci pfi feSeni nestandardnich situaci.

Neméné dulezZité je zvladnuti komunikace s na-
v§tévniky s mentalnim postizenim, kterému se vé-
nuje druhy oddil. Sem patfi i komunikace pracovni-
kG muzei a téch, ktefi navstévniky s mentalnim
postizenim do muzea privadéji. Je vzdy dllezité se
na prohlidku pfipravit a védét, pro jaky typ cilové
skupiny bude vhodna a smysluplna. Soucasti oddi-
lu jsou také pravidla zasad GspéSné komunikace
s navstévniky s mentalnim postizenim. Vzhledem
k tomu, Ze ¢ast navstévnikl s mentalnim postize-
nim muaze umét Cist, a tedy i pracovat s pripraveny-
mi, jejich dovednosti a schopnosti respektujicimi
pracovnimi listy, jsou soucasti oddilu o komunikaci
také pravidla pro textové materialy, od pristupu
k formulovani vlastniho textu az po grafickou podo-
bu vysledného materialu.
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Treti oddil je zaméfen na muzejni edukaci na-
vStévnikl s mentalnim postizenim. Zakladnimi kri-
térii edukacni ¢innosti jsou vzdy téma a cilova sku-
pina, na niZ je muzejni edukace zamérena.
Edukace zamérena na osoby s mentalnim postize-
nim vychazi ze stejnych pedagogickych princip(, ja-
ké plati pro vétSinové navstévniky, tedy zasady na-
zornosti, pfimérenosti, soustavnosti, trvalosti,
uvédomélosti a aktivity. Didaktické cile sméfuji ke
kvalitativni a kvantitativni zméné v kognitivni, afek-
tivni a psychomotorické oblasti. V pfipadé osob
s mentalnim postizenim musi vybér cili respekto-
vat limity jejich rozumovych, psychickych i fyzickych
schopnosti. Didaktické metody, tedy pedagogizova-
né postupy, vedou ke zprostfedkovani edukacniho
obsahu tak, aby bylo dosazeno stanovenych cilG.
| v praci s mentalné postizenymi navstévniky lze
uplatnit nazorné-demonstraéni metody (predvadé-
ni, tedy ostenci, pozorovani a demonstraci), dale
slovni metody (pfednasku, vypravéni, vysvétlovani,
rozhovor, pfipadné i praci s textem), dovednostné-
praktické metody (manipulovani, napodobovani, la-
borovani), dramatické metody Ci heuristické meto-
dy. Jak metodika zddraznuje, vybér konkrétni
metody vyZaduje predchozi zohlednéni vSech ome-
zeni, ktera jsou s handicapem mentalniho postize-
ni spjata. Jsou-li vSak stanoveny realné dosazitel-
né cile, zvoleny vhodné metody, dodrzeny zasady
pro edukacni praci s osobami s mentalnim posti-
Zenim, komunikace vedena primérenym zplsobem
a pokud je umozZnéno navstévnikim uspokojeni
z Uspésné zvladnuté prace, bude pro né navstéva
muzea pozitivnim proZitkem.

Ctvrty oddil se vénuje sbirkovym predmétim
(exponatlm), které jsou nosnym prvkem muzejni
edukace navstévnik(i s mentalnim postizenim. Za-
kladni didaktickou vlastnosti exponatu je nazor-
nost, pro navstévniky s mentalnim postizenim ob-
zvlasté dulezitd a Zadouci — a to i proto, Ze
vlastnosti muzejnich predmétu, pripadné jejich ko-
pii, zahrnuji tytéz funkce jako didaktické pomucky
pouzivané ve Skolni vyuce, tedy poznavaci, psycho-
logickou, vychovnou, didaktickou a ekonomickou.

Paty, zavérecny oddil se vénuje praktické tvorbé
edukacniho programu pro navstévniky s mental-
nim postizenim. Navstéva muzea je i pro né prilezi-
tosti k aktivaci, motivaci k dalSimu osobnimu roz-
voji. Je proto tfeba dbat, aby jejich prozitek
z muzea byl vZdy pozitivni. Opét je zdUraznéna di-
lezitost znéat specifika této vyvojové poruchy, zvla-
dat a vhodné vyuZivat pravidla komunikace s na-
v§tévniky s mentalnim postizenim a koncipovat
program tak, aby i tato skupina navstévniki mohla
zaZit pocit Uspéchu, ktery jim v bézném Zivoté
mnohdy schazi. Pro GspéSnost navstévy mentalné
postiZzenych v muzeu predklada autorka metodiky
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jak zasady pripravy edukacniho programu, tak i na-
vod pro praktickou pfipravu na navstévu této cilové
skupiny v muzeu. Ma-li byt spoluprace muzea a na-
v§tévnikl s mentainim postizenim dlouhodobéjsi
a systematicka, vyplati se pfi prvni navstévé nej-
dfive predstavit budovu muzea a jeji provoz a tepr-
ve pri dalSich navstévach pristoupit k prohlidce
a navazujicim edukacnim aktivitam.

Zavér publikace seznamuje jak s pozitivy, ktera
mize navstéva muzea znamenat pro navstévniky
s mentalnim postizenim, tak s témi, jeZ takova
spoluprace prinasi muzeu a jeho pracovnikim.

Metodika Navstévnici s mentalnim postiZzenim
v muzeu vychazi z teorie prace s intaktni populaci
v muzeu, aplikované pravé na potreby cilové skupi-
ny navstévnikl s mentalnim postizenim. To je jeji
hlavni prednost. Zaroven jsou v ni pIné vyuzity zna-
losti a zkuSenosti autorky ziskané praktickym vy-
zkumem muzei v Ceské republice. Text metodiky
obsahuje jen to podstatné, bez zbytecného slovni-
ho balastu. VyuZit ho je mozné i pfi praci s intakt-
nimi navstévniky. Autorka, védoma si naroc¢nosti
prace s timto metodickym textem, navic ulehcila
Cteni metodiky tim, Ze nechala graficky zvyraznit
nejdlleZitéjsi myslenky, i tim, Ze pro vétsinu oddild
jednotlivych kapitol vytvorfila struéné shrnuti dané-
ho tématu. K dalSimu studiu slouzi seznam pouzi-
té literatury a elektronickych zdroji. Metodika N&-
vstévnici s mentalnim postiZenim v muzeu je
v tiSténé podobé dostupna v Metodickém centru
muzejni pedagogiky pfi Moravském zemském mu-
zeu. Elektronicka verze metodiky je ke stazeni na
webové strance Metodického centra muzejni peda-
gogiky (www.mcmp.cz).2

Milan JANCO

M Poznamky

1 K tomu viz existujici metodiky a metodické texty: Maria-
na Koutska, Neslysici navstévnik v muzeu a galerii. Meto-
dicky material, Brno 2014. — Milan Jan¢o, Navstévnici mu-
zei se specialnimi potfebami: nevidomi, Muzeum: Muzejni
a vlastivédna prace LI, 2013, ¢. 2, s. 38-51. — Radek Mu-
silek — Ivana Havlikova, Muzeum a navstévnici s télesnym
postizenim, Muzeum: Muzejni a viastivédna préace L,
2012, €. 2, s. 17-25. — Milan Janco, Pamatky takika bez
bariér. Zpristupiovani hrad(, zamku a dalSich pamatko-
vych objektl ve spravé NPU navstévnikim s omezenou
schopnosti pohybu a orientace (vozi¢karim), Zpravy pa-
matkové péce LXIX, 2009, s. 55-60.

2 Dostupné online napf. na http://www.mcmp.cz/filead-
min/user_upload/vzdelavani/metodicke_texty/navstev-
nici_s_mentalnim_postizenim_v_muzeu.pdf, vyhledano
7.6.2018.





